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“ 지난번에 이 문제,  어떻게 해결했지?” 를 바로 찾아주는 제조 현장 지식 AI
작업일지·정비보고서·품질기록·설비매뉴얼 등 흩어진 현장 자료를 AI로 연결합니다.유사 문제가 발생하면 과거 원인·조치·결과와 원문 근거를 즉시 찾아줍니다.

질문 화면

답변·근거 화면
업무방 목록

현장 자료 연결
작업일지·정비보고서·품질기록·설비매뉴얼

사건 구조화
설비·증상·원인·조치·결과 단위로 정리

유사사례 검색
현재 문제와 비슷한과거 해결 이력을 탐색

근거와 함께 재현
원문·문서 위치·조치 결과까지 함께 제시

같은 문제를 두 번 해결하지 않도록,  과거 현장 경험을 다시 꺼내 씁니다.

현장 적용의 의미
매번 다시 찾는 문제 해결
같은 고장·불량·이슈가 반복돼도 과거 대응은 문서와 사람의 기억에 흩어져 있습니다.

숙련자의 경험을 기업 자산으로
과거 원인·조치·결과를 근거와 함께 재사용해 대응시간과인수인계 부담을 줄입니다.
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현장 문제 발생
고장·불량·이슈작업자 질문·현장 기록

1

AI가 해결 경험을 연결
작업·정비·품질·매뉴얼을설비-증상-원인-조치로 연결

2

과거 해결 경험 재현
유사사례의 원인·조치·결과와원문 근거를 즉시 제시

3

문서를 찾는 데서 끝나지 않고,  과거의 “ 해결 경험” 을 다시 꺼내 쓰게 합니다.


